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Risikokatalog

Personalauswahl /
Rekrutierung

Nicht einheitliche Bewertung
bei der Auswahl

Nicht einheitliche Priifung der

Risiko "Nicht einheitliche Bewertung bei der Auswahl"

Erstellung von Rastern fiir die Bewertung der Kandidaten

Festlegung der Kriterien fiir die Zt 1setzung der Kc ionen und Uberpriifung
allfalliger familidrer oder sonstiger Beziehungen zwischen Mitgliedern und Bewerbern

Nicht einheitliche Bewertung Risiko "Nicht einheitliche Bewertung der Ansuchen”
der Ansuchen
Verwaltung Gewahrung des 1 Standardisierung der Formulare mit besonderer Beriicksichtigung der Begriindung des - 2016 Direktor
Aktenzugangs : . Standardisierte Formulare
Ansuchens und des Verwaltungsverfahrens, auf das es sich bezieht
DatenschutzverstoB /
Risiko "Geringe Transparenz/Wettbewerbsverzerrung”
Geringe Transparenz in der Einha}tung (:ler ;emh‘ﬁ Vertragsordnung fiir Lieferungen/Beauftragungen vorgesehenen
Vi h i Rotationskriterien Direktor und Mitarbeiter der
/3;gftbensweb15e Abwicklung iiber die zentrale Beschaffungsstelle Kontrolle umgesetzt Buchhaltun siehe Vertragsordnung
ettbewerbsverzerrung Verwendung der Formulare der Landesvergabeagentur bei Auftragen iiber dem EU- S
Schwellenwert (oder, alternativ dazu, iiber 40.000 Euro)
Nicht einheitliche Bewertung  |Risiko "Nicht einheitliche Bewertung beim Auswahlverfahren"
beim Auswahlverfahren Vorlage fiir die Eigenerklarung der Umgesetzt Direktor und Mitarbeiter der
. Uberpriifung allfalliger familidrer oder sonstiger Beziehungen zwischen Mitgliedern und  |Kommissionsmitglieder Buchhaltung im Laufe des Jahres 2016 wird der
Beschaffung von Giitern Bewerbern zum Ausschluss von Interessenskonflikten Prozess iiberarbeitet
Verwaltung  |und Dienstleistungen und 2 Raster fiir die Bewertung 2016 Hauswirtschaftsleitung
Kontrolle der Lieferungen Erstellung von Rastern fiir die Bewertung der Angebote
Unzureichende Priifung der Direktor und Mitarbeiter der
Erfiillung der erklarten Risiko "Unzureichende Priifung der Erfiillung der erkldrten Voraussetzungen" laufend umaesetzt Buchhaltung
Voraussetzungen Ausarbeitung operativer Hilfsmittel fiir die Priifung der Erfiillung der Voraussetzungen S
Hauswirtschaftsleitung
diensthabendes Personal und
Risiko "Unzureichende Priifung der erbrachten Leistung" Verwaltungsmitarbeiter
Unzureichende Kontrolle der RegelmaBige Kontrolle der gelieferter} Ware oder.de'r erbra.chten' Dienstleistung (vor laufend umgesetzt ) )
erbrachten Leistung Bezahlung der Rechnung) - Unterschrift des zustandigen Mitarbeiters auf dem Hauswirtschaftsleitung
Lieferschein oder den Arbeitsberichten
A}Jstellung der R'echnung o Risiko "Fehlende Kriterien fiir die Stichprobenkontrolleni” Vierteljahrliche Uberpriifung der Direktor und Mitarbeiter der
fiir Betreuungsdienste Fehlende Kriterien fiir die L : s . Umsetzung der vorgesehenen Buchhaltung
Verwaltung - . 2 . System fiir die zeitgerechte Erhebung der fiir jeden Betreuten erbrachten Leistungen . Umgesetzt
und stationdre Dienste Stichprobenkontrollen : MaBnahmen und Berichterstattung
N Gegenkontrollen mit der Buchhaltung . N
(Tagessatze usw.) an den Verwaltungsrat Hauswirtschaftsleitung

Betreuungsplan

Verwaltung |/Mitarbeitermobilitat 2 Erfiillung der erklarten ) Kontrolle Umgesetzt Direktor und Mitarbeiter Personal |siehe Personalordnung
swischen den Voraussetzungen zum Ausschluss von Interessenskonflikten
Kérperschaften 8 Anwendung statistischer Zufallskriterien bei der Auswahl von Themen und Fragen
Nicht einheitliche Bewertung ~ [Risiko "Nicht einheitliche Bewertung bei der Auswahl” Umeesetzt Direktor und siehe Bereichsiibergreifenden
bei der Auswahl Verwendung des Bewertungsbogens desBereichsiibergreifenden Kollektivvertrages 8 Bereichsverantwortliche Kollektivvertrag
Verwaltung |Beforderungen 1
Nicht einheitliche Priifung der Risiko "Nicht einheitliche Priifung der Erfiillung der Voraussetzungen"”
Erfiillung der Voraussetzungen Ausarbeitung/Formalisierung operativer Hilfsmittel fiir die Priifung der Erfiillung der umgesetzt Direktor und Mitarbeiter Personal
Voraussetzungen
Geringe Transparenz in der Risiko "Geringe Transparenz in der Leistungserbringung"
Kontrolle der Einhaltung Leistungserbringung IZ\eltgel:thte ,:qull;'.:ung :md Quan:fmerung der erbrachten Leistungen laufend Umgesetzt Direktor und Pflegedienstleitung
Bereichsiiberg [der Protokolle bei der 1 usarbeitung der Dienstleistungscharta
reifend Erbringung von
Leistungen fiir Betreute Nicht einheitliche Risiko "Nicht elr.1.he1tl|che Vorgangsweise”
Vorgangsweise Definition der fiir jeden Bewohner zu erbringenden Leistung im individuellen laufend umgesetzt Pflegedienstleitung
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DatenschutzverstoB /

Risikokatalog

Risiko "DatenschutzverstoB / Verletzung der Privatshare"

Direktor

reifend

Beschwerden

Nichteinhaltung der Fristen

der Beschwerden

Verwaltung von Verletzung der Privatsphére Unterschiedliche Zugriffsebenen fiir Datenbanken mit sensiblen Daten taufend Umgesetzt .
7 Bereichsiiberg |Datenbanken und 2 EDV-Verantwortliche
reifend vertrauli‘chen Risiko "Nicht einheitliche Bewertung" Direktor
Informationen ) o Definition oder Aktualisierung der Leitlinie iiber die Verwaltung von vertraulichen Richtlinien oder aktueller DPS Umgesetzt
Nicht einheitliche Bewertung  |jnformationen EDV-Verantwortliche
. . Risiko "Geringe Transparenz"
Geringe Transparenz bei der  |vergffentlichung der Aufforderungen zur Angebotsabgabe
Beauftragung Ausschreibungen in den vorgesehenen Fillen umgesetzt Direktor
Regelung der Beauftragunsverfahren
8 |Verwaltung Bz-':aufbtre'lguniexterner 2 :1'c'ht einhei":llichef iewertung Risiko "Nicht einheitliche Bewertung"
Mitarbeiter/Berater eim Auswahlverfahren aussagekriftige Begriindung der Wahl umgesetzt Direktor
Unzureichende Priifung der
Erfiillung der erklarten Risiko “Unzureichende Priifung der Erfiillung der erklarten Voraussetzungen” Leitlinie 2016 Direktor im Laufe des Jahres 2016 wird der
Voraussetzungen Stichprobenkontrollen Prozess Uiberarbeitet
Bearbeitung von Handlungsermessen Risiko "Handlungsermessen” aufgrund der geingen Anzahl
Bereichsiiberg Meldungen und 1 Formalisiertes Verfahren fiir die Bearbeitung der schriftlichen externen Meldungen und Formalisiertes Verfahren Umgesetzt Direktor werden alle Meldungen einzeln

behandelt

es wird ausdrucklich darauf
Risiko "Geringe Transparenz/Wettbewerbsverzerrung" ELEE:; ::vee':[eia\::::t\:sssiz:rs:ﬁ'u;:
Ausarbeitung / Einsatz von Musterausschreibungen fiir Voraussetzungen und Umstrukturierungen oder
Teilnahmemodalitaten Kontrolle 2015 Direktor Erweiterungsbau%en ergeben und
Nutzung der Landesplattform der AOV bei Vertragen iiber Schwellenwert giaessn?,:;;:r\t/evxaﬁrubr:t:;\g;mt n
Geringe Transparenz in der Altenheimes fillt
Vorgehensweise /
Wettbewerbsverzerrung
im Falle von solchen Arbeiten und in
'A'\usschrelbung vor? Risiko "Nicht einheitliche Bewertung bei den Auswahlverfahren” ErmarTgelung von quallf?ZIertem,
offentlichen Arbeiten, . s : s T . technischen Personal wird auf
10 Verwaltung . 2 Nicht einheitliche Bewertung  |Festlegung der Zeiten und der Kriterien fiir die Ernennung der Kommissionen und Vertragsodnung . X X
Planungsauftragen und . m . s A . . . et s - . externe Mitarbeiter oder die AOV
. bei den Auswahlverfahren Uberpriifung allfdlliger familidrer oder sonstiger Beziehungen zwischen Mitgliedern und |Selbstbescheinigung fiir 2015 Direktor - X "
Bauleitung . s o zuriickgegriffen.AOV: Agentur fir
Bewerbern zum Ausschluss von Interessenskonflikten Kommissionmitglieder die Verfahren und die Aufsicht m
Bereich offentliche Bau-,
Dienstleistungs- und Liefervertrage
Unzureichende Priifung der S <
Erfiillung der erklarten
Voraussetzungen
Risiko "Unzureichende Priifung der Erfiillung der erklarten Voraussetzungen"
Stichprobenkontrolle gemah umgesetzt Direktor
Vorab-Festlegung der Auswahlkriterien fiir die Priifung der Voraussetzungen der Vertragsordnung S
Bewerber
Risiko “Fehlen eines Kontrollplans"
Angabe von Qualitatserwartungen und Leistungsumfang im technischen
. Leistungsverzeichnis der Bauleitung laufend bei bestehenden
Fehlen eines Kontrollplans
P Wochentliche Baustellenbegehungen der Baustellenleitung, des Alleinverantwortlichen  |Bauarbeiten RUP und VWR
Kontrolle der RUP und des Vertreter des Verwaltungsrats zur Uberpriifung der Lage vor Ort und
1 Verwaltung Vertragsausfuhrung 3 Erstellung eines Berichts
(Bauleiter und
Sicherheitskoordinator)
X o Risiko "Nicht einheitliche Bewertung"
Nicht einheitliche Bewertung  |yorapmitteilung von beantragten Varianten an die Antikorruptionsbehorde .
laufend bei bestehenden RUP
s . . . Coem . - Bauarbeiten
RegelmaBige Berichterstattung iiber die bei samtlichen Arbeiten durchgefiihrten
Kontrollen und beantragten Varianten
Kontrolle der korrekten [Risiko "Fehlende Kriterien fur die Stichprobenkontrollen” N
Erbringung der In den Lastenheften oder den Aufforderungen zur Angebotsabgabe Qualitatserwartungen
ausgeschriebenen Dienste o und Le1stungsumf§r.1.g angsber'\ o ) laufend umgesetzt Direktor
B Fehlende Kriterien fiir die Angabe der Modalitdten fiir die Meldung von Unzulénglichkeiten
(Wartung Heizkessel, .
12 Verwaltung - 2 Stichprobenkontrollen
Wartung Aufziige, Nicht einheitliche Bewertun
Beleuchtung, 8 |Risiko "Nicht einheitliche Bewertung" Hauswirtschaftleiter
Griinanlagen, Kontrolle der fachgerechten Ausfiihrung der Arbeiten (vor Zahlung der Rechnung) - laufend umgesetzt und/oder Haumeister
Reinigungsdienst usw.) Unterschrift des Mitarbeiters auf dem Lieferschein oder Arbeitsbericht
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Risiko "Geringe Transparenz"

Risiko "Nicht einheitliche Bewertung"
Zeitgerechte Mitteilung an die solidarisch haftende Gemeinde Mitteilung des Direktors an den umgesetzt Direktor und Mitarbeiter der
Verwaltungsrat S Verwaltung
13 Verwaltun Bearbeitung der 2 Nicht einheitliche Bewertung
% |ausstehenden Tagessatze Nichteinhaltung der Fristen . . . .
Risiko “Nichteinhaltung der Fristen" e :
: . Mitteilung des Direktors an den .
Monatliche Fakturierung umgesetzt Direktor
Verwaltungsrat
Risiko “Nicht einheitliche Bewertung"
Auflistung der fur. die Bezahll.{ng .erforderllchen Unterlagen I : . |Leitlinie fir die Bezahlung der Direktor und Mitarbeiter der im Laufe des Jahres 2016 wird
. S Festlegung der Stichproben fiir die Kontrolle der ordnungsgemé&Ben Beitragszahlung bei 2016 - )
Nicht einheitliche Bewertung . N . Rechnungen Buchhaltung der Prozess iiberarbeitet
14 Verwaltung |Zahlung von Rechnungen 1 N . . Betragen unter € 20.000,00 (oder zeitgerechte Durchfiihrung der Kontrollen)
Nichteinhaltung der Fristen
Risiko "Nichteinhaltung der Fristen” Resistrierung Index der &ffentlichen umgesetzt Direktor und Mitarbeiter der
Einfiihrung der elektronischen Fakturierung ¢ ¢ ¢ Buchhaltung
Risiko “Geringe Transparenz/Unzureichende Bekanntmachung der Moglichkeit"
Geringe Transparenz/ Uberpriifung der Veroffentlichung von Informationen iiber Moglichkeiten, Strukturen und umgesetzt Direktor
Unzureichende Zugangsmodalitdten
- Bekanntmachung der Risiko “Nicht einheitliche Bewertung bei der Priifung der Ansuchen”
Zugang zu stationdren L X . .
! - Maglichkeit Ausarbeitung einer Zugangsverordnung .
und teilstationdren . I . L . . . umgesetzt Direktor
15 Verwaltung | . o 3 Nicht einheitliche Bewertung  |Auflistung der fiir die Inanspruchnahme der Dienste einzureichenden Unterlagen
Diensten - temporare . .
Aufnahmen bei der Priifung der Ansuchen
Unzureichende Priifung der
Erfiillung der erklarten Risiko "Unzureichende Priifung der Erfiillung der erklarten Voraussetzungen" laufend umaesetzt Pflegedienstleiter und zustandiger
Voraussetzungen Kontrolle der eingereichten Dokumentation vor Aufnahme in die Warteliste S Verwaltungsmitarbeiter

/ freiwilliger Zivildienst

Bekanntmachung der
Mbglichkeit

Bekanntmachung der Maglichkeit / Veroffentlichung Hompage

Ausarbeitung eines Standardformulars, das bei der Gewahrung / Zuweisung auszufiillen [Formular
. . ist 2016 Pflegedienstleiter
Gewahrung von Geringe Transparenz RegelméBige Kontrollen der OrdnungsmaBigkeit der Zuweisungen
16 Verwaltun Vorzugsbehandlungen 3 Nicht einheitliche Bewertung
s (Zuweisung von bei der Priifung der Ansuchen
Einzelzi
inzelzimmern) Risiko "Nicht einheitliche Bewertung bei der Priifung der Ansuchen” I . .
e oL . ) ) Leitlinien 2016 Pflegedienstleiter
Festlegung der Prioritatskriterien fiir die Zuweisung von Einzelzimmern
Zahtungsvollmacht / Geringe Transparenz in der
17 Verwaltung (Begleichung der privaten 2 Han d:abun P Fiihren eines Ein- und Ausgagenregisters oder Heftes / Unterschrift des Heimbewohners |Register/Heft umgesetzt Verwaltung
Ausgaben der Betreuten &
Geringe Transparenz
. Auslosung / Auswahlgespriach
18 Verwaltung Bezahlte Sommerpraktika 2 Unzureichende jahrliche Kontrolle umgesetzt Direktor und Mitarbeiter Pesonal
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